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บทคัดย่อ 

การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร อ าเภอนาหม่อม จังหวัดสงขลา โดยศึกษาจากกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลหลักแบบเจาะจง จ านวน 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) ประธานกลุ่ม 2) เจ้าหน้าที่ของรัฐ 3) ตัวแทน
กลุ่ม เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพโดยใช้การสังเกต สัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์เนื้อหาและน าข้อมูลมาสรุป
อภิปรายผล จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรบ้านลานไทร อ าเภอนาหม่อม จังหวัดสงขลา พบว่า การจัดการที่ดีของวิสาหกิจชุมชน สิ่งส าคัญ
ในการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้ประสบผลส าเร็จและสามารถยืนหยัดต่อไปได้นั้นจ าเป็นต้องศึกษา
บริบทและสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนในเรื่องของจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ที่เกิดขึ้นของ
วิสาหกิจชุมชนตลอดจนการศึกษาแนวทางพัฒนากลุ่มหรือวิสาหกิจชุมชน การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา
และความต้องการที่แท้จริงของวิสาหกิจชุมชน และให้วิสาหกิจชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย 
การสนับสนุนงบประมาณหรือทรัพยากรอ่ืน ๆ ในการด าเนินการให้ตรงกับความต้องการและความจ าเป็น
ที่แท้จริงของวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง หน่วยงานภาครัฐควรให้การส่งเสริมด้านการตลาดสนับสนุน
จัดหาช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าที่เพ่ิมมากขึ้น ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ควรสร้าง
นวัตกรรมใหม่ ๆ ให้กับสินค้าเพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้า ด้านเงินทุนควรสนับสนุนแหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ า
เพ่ือการจัดซื้ออุปกรณ์และเครื่องจักรในการผลิตสมัยใหม่ ด้านการจัดการความรู้และข้อมูลส่งเสริมการ
อบรมเพ่ิมพูนความรู้ในการผลิตให้แก่ผู้สนใจในชุนชนเพ่ือถ่ายทอดไปยังสมาชิกรุ่นต่อไป ด้านการมี
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ปฏิสัมพันธ์กับภายนอกส่งเสริมการศึกษาดูงานการจัดกิจกรรมและสร้างความร่วมมือระหว่างวิสาหกิจ
ชุมชนที่ผลิตสินค้าประเภทเดียวกันทั่วประเทศให้มากข้ึน 
ค าส าคัญ: แนวทางการพัฒนา ศักยภาพ วิสาหกิจชุมชน 
 
Abstract 

The purposes of this research were Potential Development of Community 
Enterprise Baan-Lansai women farm group, Namom District, Songkhla Province. The study 
group of the primary placement of a third group, consisting of the president, government 
officials and representatives of a qualitative study using observations. Depth interviews 
content Analysis  data were summarized and discussed. The Study of Potential 
Development of Community Enterprise Baan-Lansai women farm group, Namom District, 
Songkhla Province found that good management of community enterprises It is 
important to study the context and circumstances of community enterprises in terms of 
vulnerabilities, strengths, opportunities, barriers of community enterprises, and the 
importance of community enterprise development. Study the way to develop a 
community group or enterprise. Study of current condition the real problems and needs 
of community enterprises. And community enterprises are involved in policymaking. 
Supporting budgets or other resources to meet the needs and real needs of community 
enterprises continues. The Government agencies should provide marketing promotion to 
support the expansion of distribution channels. Product design and packaging should 
create new innovations for the product to add value to the product. Capital should 
support low-interest loans for the procurement of modern machinery and equipment. 
Knowledge management and information promotion training enhances the knowledge of 
production to the interested people to convey to the next generation. The interaction 
with the outside promotes study visits, activities, and cooperation between community 
enterprises that produce the same products across the country. 
Keywords: Potential Development, Potentiality, Community Enterprise 
 
บทน า 

ปัจจุบันการจัดการวิสาหกิจชุมชนเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ทั้งในด้านผลิตภัณฑ์และการ
บริการที่ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้ารวมถึงการควบคุมคุณภาพของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์  ซึ่ง
วิสาหกิจชุมชนจะต้องปรับปรุงและพัฒนาการจัดการวิสาหกิจชุมชนเพ่ือให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จตาม
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เปูาหมายปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ ก็คือ "การจัดการที่ดี" ผลิตภัณฑ์ที่
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า (คณะกรรมการส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน, 2548) วิสาหกิจชุมชนใดก็ตามหากสามารถผลิตสินค้า ที่มีคุณภาพสอดคล้องกับความ
ต้องการของลูกค้า และมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพเหนือความคาดหวังของลูกค้าได้ วิสาหกิจชุมชน
นั้น ย่อมประสบความส าเร็จในการเพิ่มส่วนแบ่งการตลาด และมีผลก าไรสูงสุด ทุกวิสาหกิจชุมชน ไม่ว่าจะ
มีขนาด ประเภท หรือสถานที่ต้ัง ทีแ่ตกต่างกัน จ าเป็นต้องมีการจัดการที่ดี ซ่ึงการจัดการที่ดีเป็นจุดเริ่มต้น
ของการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนเพ่ือตอบสนองต่อความส าเร็จและยั่งยืน 

แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยแก้ปัญหาความยากจนของประชาชน
และเป็นแนวทางที่สร้างเศรษฐกิจ สังคมและชุมชนให้มีความยั่งยืน เพราะเป็นการส่งเสริมให้ชุมชนรู้จักใช้
ทรัพยากรท้องถิ่น ท าให้คนในชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองในระยะยาวได้อย่างมั่นคงกลุ่มงานพัฒนา
วิสาหกิจเกษตรชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (2549) ได้อธิบายว่า วิสาหกิจชุมชนหมายถึง กิจการของ
ชุมชนที่เกี่ยวกับการผลิตสินค้าการให้บริการหรืออ่ืนๆ ที่ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถี
ชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล 
เพ่ือสร้างรายได้และเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน 

ศักยภาพทางด้านการจัดการของชุมชน มีความส าคัญและมีผลกระทบโดยตรงต่อการด ารงชีวิต
ของคนในชุมชน ชุมชนจะเข้มแข็งได้ต้องเริ่มจากการพ่ึงพาตนเองของคนในชุมชน แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 -2554) ได้ให้ความส าคัญกับการสร้างรากฐานที่มั่นคงในการ
พัฒนาประเทศ ประการหนึ่งคือ การสร้างความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชนด้วยการบูรณาการกระบวนการ
ผลิตบนฐานศักยภาพ และความเข้มแข็งของชุมชนอย่างสมดุล เน้นการผลิตเพ่ือการบริโภคอย่างพอเพียง
ภายในชุมชน สนับสนุนให้ชุมชนมีการรวมกลุ่มในรูปแบบสหกรณ์ กลุ่มอาชีพ สนับสนุนการน าภูมิปัญญา
และวัฒนธรรมท้องถิ่นมาใช้ในการสร้างสรรค์คุณค่าสินค้า บริการ และสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชนใน
การลงทุนสร้างอาชีพและรายได้ที่มีการจัดสรรประโยชน์ที่เป็นธรรมแก่ชุมชน (ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2549) 

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทรเริ่มก่อตั้งในวันที่ 2 เมษายน 2536 มีสมาชิก
จ านวน 10 คน ด าเนินการผลิตเต้าเจี้ยวและจ าหน่ายสู่ท้องตลาดในชุมชน แต่การรวมกลุ่มดังกล่าวเป็น
อย่างไม่ต่อเนื่อง จนกระทั่งมีการเริ่มต้นด าเนินงานอย่างจริงจังในปี 2556 ด้วยวิสัยทัศน์ที่ว่า “วิสาหกิจ
ชุมชนแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทรเป็นวิสาหกิจชุมชนระดับแนวหน้าของจังหวัดสงขลา พัฒนาสร้าง
ความมั่งค่ังแก่สมาชิกและชุมชน” ภายใต้แนวคิดการผลิตสินค้าทางการเกษตรที่มีการบริโภคเป็นประจ าใน
ทุกครัวเรือน ท าให้นอกจากผลิตเต้าเจี้ยวแล้ว กลุ่มได้เพ่ิมผลิตภัณฑ์ใหม่เป็นเครื่องแกงภายใช้ชื่อ   
“ฅนลานไทร”  โดยเต้าเจี้ยว เป็นสูตรที่สมาชิกได้รับการฝึกอบรมจากภายนอก  ในขณะที่เครื่องแกง   
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ เครื่องแกงส้ม เครื่องแกงกะทิ และเครื่องแกงผัดเผ็ด ซึ่งสูตรเครื่องแกงเป็น
สูตรดั้งเดิมของสมาชิกในกลุ่ม เน้นการใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ ไม่มีสารกันบูด และด้วยรสชาติที่บอกกันปาก
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ต่อปาก ซึ่งรวมถึงคุณภาพสินค้า และความสะอาด ท าให้มีลูกค้าแพร่หลายมากขึ้น ส่งผลให้ยอดขาย
เพ่ิมขึ้นอย่าง และจากผลการด าเนินงานที่ผ่านมาส่งผลให้ทางกลุ่มได้รับรางวัลชนะเลิศอันดับ 3 จากการ
ประกวดวิสาหกิจชุมชนดีเด่นระดับจังหวัด ปี 2557 ท าให้กลุ่มเป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น จากความเป็นมาและ
ความส าคัญของปัญหาดังกล่าว จะเห็นได้ว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบ้านลานไทรมีผลการด าเนินงาน
ที่ดี ในขณะที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนหลาย ๆ กลุ่มกลับล้มเหลว จึงเป็นกลุ่มที่ ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาแนวทางการ
พัฒนาศักยภาพการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร อ าเภอนาหม่อม 
จังหวัดสงขลาเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการที่ดีของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสงขลาให้เกิดความ
ยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร
บ้านลานไทร อ าเภอนาหม่อม จังหวัดสงขลา 

 

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 
ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 

พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 ได้ให้ความหมายของ วิสาหกิจชุมชน ( SMCE 
หรือ Small and Micro Community Enterprise) ไว้ว่า หมายถึงกิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิต
สินค้าการให้บริการหรือการอื่น ๆ ที่ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพันมีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัว
กันประกอบกิจการดังกล่าวไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคลเพ่ือสร้างรายได้และ
เพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัวชุมชนและระหว่างชุมชน  ลักษณะส าคัญของวิสาหกิจชุมชน  มี
องค์ประกอบอย่างน้อย 7 ประการ ได้แก่ 
 1.  ชุมชนเป็นเจ้าของและผู้ด าเนินการ 
 2.  ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน โดยใช้วัตถุดิบ ทรัพยากร ทุน แรงงานในชุมชน เป็นหลัก 
 3.  ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชน 
 4.  เป็นฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 
 5.  มีการด าเนินการแบบบูรณาการ เชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
 6.  มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ 
 7.  มีการพึ่งพาตนเองของครอบครัวและชุมชนเป็นเปูาหมาย (ราชกิจจานุเบกษา, 2548) 
 
การมีส่วนร่วม 

แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการของความสัมพันธ์ระหว่างประชาชน 
หรือกลุ่มของประชาชนกับหน่วยงานของรัฐ ด้วยเปูาหมายที่จะเปิดโอกาสให้ประชาชน  ได้แสดงความ
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คิดเห็น หรือมีบทบาทร่วมรับผิดชอบต่อการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ด้วยความสมัครใจเพ่ือ
พัฒนาชุมชน โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนตั้งแต่การคิดริเริ่ม  การก าหนดปัญหาและความ
ต้องการ เลือกวิธีการและการวางแผน ปฏิบัติตามแผน ประเมินผล การปฏิบัติงาน วิเคราะห์ปัญหา และ
อุปสรรค และร่วมกันรับผิดชอบ โดยมีหน่วยงานของรัฐจะมี บทบาทในการส่งเสริม สนับสนุนชักน า และ
สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดการกับปัญหาอุปสรรคต่างๆ ของชุมชน
ให้บรรลุผลตามที่ชุมชนได้คาดหวังไว้อย่างยั่งยืนต่อไปได้ 

 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน เป็นการเปลี่ยนแปลง การสร้างสรรค์ปรับปรุงอย่างมีระบบ 
และกระบวนการ (process) และเป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างมีโครงสร้างและแบบแผน (planed and 
structured change) หรือมีการก าหนดทิศทางเปูาหมายที่แน่นอน (ultimate goal) ที่อาจเป็นได้ทั้งการ
กระท าของภาครัฐ และภาครัฐเอกชนหรือเป็นความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับ  เอกชน ทั้งนี้เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตด้านต่างๆ ให้ดีขึ้น เช่น เศรษฐกิจ การศึกษาเรียนรู้ สุขภาพ อนามัย วัฒนธรรม และการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชน เพ่ือให้มีความสามารถที่จะพ่ึงตนเองได้ ในขณะเดียวกันยังอาจหมายถึงการ
เรียนรู้ และการธ ารงไว้ซึ่งทุนทางสังคม (social capital) ที่ชุมชน มีมาแต่ดั้งเดิม คือ ภูมิปัญญา ระบบ
นิเวศ ความเชื่อ ค่านิยม วัฒนธรรมประเพณี ขนบธรรมเนียม ชาติพันธุ์ ศาสนา และภาษา  

แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเรียนรู้เป็นกลไกส าคัญท่ีสุดซึ่งมนุษย์ใช้ในการปรับตัวเพ่ือให้ สามารถ
ด ารงชีวิตได้อย่างสอดคล้องกับสิ่งแวดล้อมรอบตัวที่มีอิทธิพลต่อมนุษย์ ทั้งในระดับปัจเจกบุคคลและสังคม
ระดับต่างๆ ไม่ว่าครอบครัว กลุ่ม องค์กร ชุมชน ประเทศและระบบนิเวศน์ การที่มนุษย์มีศักยภาพ
ความสามารถทางสมองมากกว่าสัตว์โลกทั่วไป การปรับตัวโดยอาศัย  กระบวนการเรียนรู้จึงมิได้จ ากัดอยู่
เพียงด้านกายภาพตามสัญชาตญาณทางธรรมชาติคือ การกินอยู่ สืบเผ่าพันธุ์และเอาตัวรอดจากภัยคุกคาม
ต่างๆ เท่านั้น หากครอบคลุมถึงกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือปรับตัวให้สอดคล้องกับความรู้สึกนึกคิด จิตใจ 
อุดมคติ ฯลฯ ของสังคมระดับต่างๆ ที่มนุษย์ สร้างขึ้นด้วยสติปัญญาความสามารถและจินตนาการที่มีอยู่
ตามธรรมชาติด้วย (อรศรี งามวิทยาพงศ,์ 2549) 
 
ความหมายของศักยภาพ 

ศักยภาพ หมายถึง ภาวะแฝง อ านาจหรือคุณสมบัติที่มีแฝงอยู่ในสิ่งต่าง ๆ อาจะท าให้พัฒนาหรือ
ให้ปรากฏเป็นสิ่งที่ประจักษ์ได้ (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2554)  

ศักยภาพของชุมชน 
          ศักยภาพของชุมชน คือ การที่ชุมชนมี “คน ความรู้ ทรัพยากร” ไม่ได้ “โง่ จน เจ็บ” แต่ขาด
โอกาสในการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของตนเอง ไม่มีความรู้ในการจัดการทรัพยากรให้เกิดประโยชน์แก่
ชุมชนอย่างยั่งยืน ชาวบ้านสามารถค้นหาศักยภาพของชุมชนได้จาก  (เสรี พงศ์พิศ ,2548) 
          คน คือ การค้นพบความรู้ความสามารถของคน ของผู้รู้ คนที่สั่งสมความรู้และประสบการณ์จาก
การท างาน จากการสืบทอดภูมิปัญญาดั่งเดิมในด้านต่าง ๆ คนที่เป็นคร ูเป็นแรงงาน 
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ความรู้ คือ องค์ความรู้ และตัวความรู้ต่าง ๆ ที่มีอยู่ในการด ารงชีวิตการท ามาหากิน การอยู่
ร่วมกัน การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  
       ทรัพยากร คือ  ดิน  น้ า  ปุา  ไร่นา  พืช  สัตว์  ผลผลิต  เป็นต้น  (เสรี พงศ์พิศ ,2548) 
ความหมายเศรษฐกิจชุมชน 

เศรษฐกิจชุมชน หมายถึง กิจกรรมทางเศรษฐกิจต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการผลิต การบริโภคการ
จ าหน่ายจ่ายแจกที่คนในท้องถิ่นชุมชนได้มีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับประโยชน์ของประชาชน และ
ร่วมกันเป็นเจ้าของ เศรษฐกิจชุมชนมีรากฐานมาจากศักยภาพของชุมชน ภูมิปัญญาของชุมชน หรือทุนใน
ชุมชน วัฒนธรรม ประเพณี สภาพภูมิประเทศ ความหลากหลายทางทรัพยากรที่มีอยู่ โดยเศรษฐกิจชุมชน
มีลักษณะส าคัญ คือ ครอบครัวเป็นหน่วยการผลิต แรงงานของสมาชิกในครอบครัวเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุด 
เป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการอยู่รอดของครอบครัวต่อความพอเพียง และต่อความสามารถในการพ่ึงตนเอง 
ตามแนวคิดเศรษฐกิจชุมชน ชุมชนเป็นตัวของตัวเอง มีพลวัต และสามารถที่จะอยู่รอดด้วยตัวเองได้ 
พัฒนาเคียงคู่ไปกับพัฒนาการของระบบทุนนิยม 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ ประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้ 
1) ปัจจัยด้านการผลิต (Production Factor) การผลิตถือได้ว่ามีความส าคัญต่อการประสบ 

ความส าเร็จในการด าเนินวิสาหกิจชุมชน การผลิตที่ดีควรเป็นการผลิตที่ตรงเปูาหมายที่ได้ตั้งไว้ ซึ่งในการ
ผลิตของชุมชนนั้นหากเป็นการผลิตที่อาศัยวัตถุดิบที่สามารถหาได้ในท้องถิ่น จะท าให้ต้นทุนอันเกิดจาก
การจัดหาวัตถุดิบลดลง ดังนั้นชุมชนจึงจ าเป็นต้องพิจารณาให้ดีว่าชุมชนของตนเองนั้นมีความได้เปรียบใน 
การผลิตสินค้าใด ความได้เปรียบนี้มิได้หมายความเฉพาะความได้เปรียบในการจัดหาวัตถุดิบเท่านั้น แต่ยัง
รวมถึงความได้เปรียบในด้านทักษะในการผลิตด้วย ชุมชนจึงต้องค านึงถึงระดับของเทคโนโลยีในการผลิตที่
ชุมชนมีอยู่  ซึ่ งโดยปกติแล้วการผลิตในระดับชุมชนนี้มักเป็นไปโดยอาศัยเทคโนโลยีอย่างง่าย               
ไม่สลับซับซ้อน  

2) ปัจจัยด้านการตลาด (Marketing Factor) การตลาดเป็นปัจจัยที่ส าคัญและสัมพันธ์กับปัจจัย 
การผลิต ท าให้ปัจจัยด้านการตลาดมีส่วนส าคัญต่อการประสบความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจ 
ชุมชน การจัดการตลาดนั้นมิได้เป็นหน้าที่ของคนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะ หากแต่เป็นหน้าที่ของสมาชิกทุกคน 
ที่จะช่วยเหลือกันในการแสวงหาช่องทางการตลาดเมื่อมีโอกาส ยิ่งสมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถ
หาตลาดรองรับที่แน่นอนได้ ไม่เพียงแต่จะเป็นผลดีต่อการผลิตที่ไม่ท าให้สินค้าเหลือค้างสต็อค และเป็น
การสร้างมูลค่าในตัวเองให้แก่สินค้าได้อีกด้วย  

3) ปัจจัยที่เก่ียวกับความเป็นผู้น า (Leadership Factor) ผู้น าชุมชนมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการ 
ก าหนดบทบาทของสมาชิกในชุมชนและนโยบายของการด าเนินกิจกรรม ดังนั้นการที่ชุมชนใดๆ มีผู้น า 
ชุมชนที่มีความพร้อมในการเป็นผู้น าและความพร้อมที่จะสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ ให้เกิดขึ้นรวมถึงการ
เผชิญหน้าและต่อสู้กับปัญหา จึงเป็นสิ่งส าคัญ ผู้น าทีส่ามารถสร้างแรงจูงใจและสามารถท าให้ชาวบ้านรวม 
พลังกันในการด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนให้ส าเร็จลุล่วงไปได้จึงเป็นฟันเฟืองในกลไกที่ส าคัญที่จะ
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ขับเคลื่อนการด าเนินวิสาหกิจชุมชนให้ด าเนินไปอย่างราบรื่น  
4) ปัจจัยที่เกี่ยวกับการมีปฏิสัมพันธ์กับภายนอก (External Interactive Factor) ปัจจัยนี้เป็น   

สิ่งหนึ่งที่ชุมชนไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ไม่ว่าจะเป็นการมีปฏิสัมพันธ์กับหน่วยงานจากภาครัฐ ภาคเอกชน 
องค์กรพัฒนาเอกชน นักวิชาการ หรือบุคคลอ่ืน ซึ่งในการมีปฏิสัมพันธ์นี้มีทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ทั้งนี้ 
ชุมชนต้องเรียนรู้และประเมินให้ได้ว่าการเข้ามามีปฏิสัมพันธ์นั้นเป็นไปในลักษณะใด ชุมชนควรมีการ
ประชุมปรึกษาหารือกับสมาชิกถึงการเข้ามามีปฏิสัมพันธ์จากภายนอกอย่างสม่ าเสมอ  

5) ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม (Participation Factor) ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมนี้พิจารณาทั้งการมี 
ส่วนร่วมของชาวบ้านในชุมชน สถาบัน องค์กร หรือหน่วยงานภายนอก ส าหรับการมีส่วนร่วมของชาวบ้าน
ในชุมชนถอืเป็นหัวใจหลักในการด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน เนื่องจากเปูาหมาย ส าคัญของการด าเนิน
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชนก็คือการท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่เน้นให้ชาวบ้านหรือคนในชุมชนเป็นเจ้าของหลัก 
นับตั้งแต่การสมัครเป็นสมาชิก การมีส่วนร่วมในการถือหุ้นซึ่งมีส่วนส าคัญต่อกระบวนการสะสมทุน ยิ่ง
ชาวบ้านให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมมากเท่าใด ความพร้อมในการด าเนินกิจกรรมมีโอกาสขยายมากขึ้น  

6) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ (Management Factor) การบริหารจัดการนี้มิได้ครอบคลุม 
เฉพาะในส่วนของโครงสร้างและรูปแบบการบริหารจัดการเท่านั้น แต่ยังรวมไปถึงการจัด ให้มีการพัฒนา 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ในส่วนของการบริหารจัดการนี้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องด าเนินการอย่างโปร่งใส 
สามารถตรวจสอบการบริหารงานได้ตลอดเวลา การให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการ  
ก าหนดนโยบาย ตลอดจนการแก้ปัญหาต่าง ๆ จะช่วยให้สมาชิกรู้สึกถึงการมีส่ วนร่วมและความเป็น
เจ้าของในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้น การบริหารจัดการนั้นเป็นการด าเนินการไปเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
มีความราบรื่นที่สุด  

7) ปัจจัยด้านการเงิน (Financial Factor) ปัจจัยด้านการเงินถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่ออุปสรรค 
แห่งความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน การไม่สามารถระดมทุนจากชาวบ้านได้เพียงพอ ท า
ให้ชุมชนต้องใช้เงินทุนจากการกู้ยืมเงิน ท าให้ธุรกิจมีหนี้สินสะสมไปเรื่อย ๆ จนเป็นเหตุให้ วิสาหกิจชุมชน
บางแห่งต้องล้มเลิกกิจการไป นอกจากนี้การวางแผนโครงการที่ต้องใช้เงินทุนที่มากเกินไป นั้น เท่ากับเป็น
ปัจจัยที่ช่วยผลักดันให้การด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนนั้นต้องประสบกับปัญหาเร็วขึ้น ดังนั้นในการ
วางแผนท าการผลิต ชุมชนจ าเป็นต้องมีการศึกษางบประมาณที่ใช่ในโครงการอย่างละเอียด และจะต้อง
มั่นใจในแหล่งที่มาของเงินทุนนั้นมากพอ  

8) ปัจจัยด้านแรงงาน (Labor Factor) การมีความพร้อมด้านแรงงานเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีส่วนท าให้
การด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนประสบความส าเร็จได้ เนื่องจากต้นทุนในการจัดหาแรงงานจะน้อยกว่า
เมื่อเทียบกับการด าเนินวิสาหกิจชุมชนที่ไม่มีแหล่งแรงงานเป็นของตนเอง ท าให้ต้องมีการจ้างแรงงานจาก
ท้องถิ่นอ่ืนเข้ามา ซึ่งนอกจากต้องเสียค่าจ้างเพิ่มขึ้นแล้วยังท าให้การตกลงหรือพูดคุยกันยากกว่าแรงงานใน
ท้องถิ่นเดียวกัน ซึ่งจะส่งผลเสียต่อการด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนได้ 
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 9) ปัจจัยที่เกี่ยวกับตัวสมาชิก (Membership Factor) การเข้าร่วมด าเนินกิจกรรมวิสาหกิจ
ชุมชน สมาชิกที่เข้าร่วมจ าเป็นต้องมีคุณสมบัติพ้ืนฐานที่เอ้ือประโยชน์ต่อกลุ่ม ซึ่งสามารถปรับปรุงและ
พัฒนาตนเองเพ่ือให้เกดิผลต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจกรรมได้อย่างราบรื่น  

10) ปัจจัยที่เก่ียวกับข้อมูลข่าวสาร (Information Factor) ข้อมูลข่าวสารนี้มิได้ครอบคลุมเฉพาะ
การกระจายข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินงานให้แก่สมาชิกรับทราบหรือการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร
ระหว่างกลุ่มเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการที่กลุ่มจ าเป็นต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารในเรื่องอ่ืน ๆ จากภายนอกด้วย 
เช่น ตลาดมีความต้องการสินค้าใดแบบใด แนวโน้มของสินค้าที่ชุมชนผลิตได้เป็นอย่างไร ทั้งนี้เพ่ือให้ธุรกิจ
สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบของการผลิตได้ทันกับความต้องการ หรือมีการน าเทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ใน     
การผลิต เป็นต้น เพ่ือให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถปรับตัวได้ทันกับการเปลี่ยนแปลงภายนอก       
(วิทยา จันทะวงศ์ศรี, 2547) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2558 ใช้เวลา
ในเก็บข้อมูลคนละประมาณ 30 นาที โดยการสังเกตและสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้วิจัยใช้
การศึกษาโดยการสัมภาษณ์บุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องกับวิสาหกิจชุมชนได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลทุ่งขมิ้น เจ้าหน้าที่จากเกษตรอ าเภอผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิสาหกิจชุมชน ประธานกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน และตัวของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร รวมจ านวน 10 คน 
เพ่ือศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพการจัดการจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร 
ในด้านต่าง ๆ และสรุปผลน าเสนอข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) และหลักการวิเคราะห์ 
SWOT Analysis เกี่ยวกับศักยภาพการจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร และ
น าผลการวิเคราะห์ที่ได้มา เพ่ือแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร   
บ้านลานไทร อ าเภอนาหม่อม จังหวัดสงขลา ต่อไป 
 
ผลการวิจัย 

1. ศักยภาพการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร  
จากการศึกษาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร โดยการวิเคราะห์ 

SWOT ของกลุ่ม ได้ดังนี้ 
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1) จุดแข็ง  
      ด้านผู้น า  
      (1) ผู้น าเป็นคนรุ่นใหม่ มีวิสัยทัศน์ในการ
พัฒนา มีคุณสมบัติเป็นนักคิด นักวางแผน และ
นักการตลาด ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
จัดการ 
     (2) มีความเสียสละ ศึกษาหาความรู้เพื่อน า
ถ่ายทอดให้กับสมาชิกในกลุ่ม 
     (3) มีความโปร่งใสการบริหารจัดการด้าน
การเงิน 
     ด้านบริหารจัดการ 
     (1) มีการแบ่งแยกหน้าที่การด าเนินงานที่
ชัดเจน โดยมีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบตาม
โครงสร้างการท างาน และเม่ือเกิดปัญหา ทางกลุ่ม
จะมีการประชุมและปรึกษาหารือกันอย่างสม่ าเสมอ 
    (2) มีความโปร่งใสการบริหารจัดการด้าน
การเงิน 
    (3) ได้รับรางวัลด้านบริหารจัดการ 
    ด้านการผลิต 
    (1) มีแหล่งวัตถุดิบหลักเพียงพอที่ใช้ในการผลิต 
ส่วนใหญ่เป็นวัตถุดิบภายในชุมชนและชุมชน
ใกล้เคียง 
    (2) มีการควบคุมกระบวนการผลิตให้เป็นไปตาม
สูตรเพ่ือปูองกันความผิดพลาด 
    (3) แรงงานการผลิตเป็นสมาชิกกลุ่มและ
ชาวบ้านในชุมชนทั้งสิ้น  
    ด้านผลิตภัณฑ์ 
    (1) ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ ผ่านมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.), เครื่องหมายรับรองฮาลาล 
และองค์การอาหารและยา (อย.) เป็นที่เรียบร้อย
แล้ว   
 

2) จุดด้อย 
    ด้านการตลาด 

(1) การโฆษณาและประชาสัมพันธ์ ให้เป็นที่
รู้จักทั้งในระดับจังหวัด ระดับประเทศ และ
ต่างประเทศยังมีน้อย 

(2) ขาดการส่งเสริมและหาช่องทางการจัดจ า
หน่วยสินค้า ที่หลากหลายทั้งในประเทศ และ
ต่างประเทศ  

(3) ทางกลุ่มยังไม่มีแผนธุรกิจ ในการขยายการ
ผลิตและการตลาด เพ่ือแข่งขันกับวิสาหกิจชุมชน
อ่ืน  

(4) ไม่มีการน าเทคโนโลยีด้านการตลาด
สมัยใหม่มาใช้ในการบริหารจัดการด้านการตลาด 

ด้านผลิตภัณฑ์ 
(1)  บรรจุภัณฑ์ไม่สวยงาม ยังไม่เป็น

มาตรฐานสากล 
(2)  การเก็บรักษายังไม่ยาวนานโดยเฉพาะ 

พริกแกง 
(3) ผลิตภัณฑ์ยังไม่หลากหลาย 
ด้านเงินทุน 
(1)  อัตราดอกเบี้ยจากแหล่งเงินกู้ ค่อนข้างสูง 

และต้องใช้หลักทรัพย์ในการค้ าประกัน ส่งผลต่อ
เงินลงทุน เพ่ือการผลิต การตลาด และการซื้อ
เครื่องจักรใหม่ ๆ ของทางกลุ่มวิสาหกิจเป็นอย่าง
มาก 

ด้านการจัดการความรู้และข้อมูล 
(1)  ยังขาดการจัดการความรู้ เช่น การผลิต 

ฐานลูกค้าทางการตลาด ข้อมูลสรรพคุณสมุนไพร 
เพ่ือถ่ายทอดไปยังสมาชิกรุ่นหลัง 

(2)  ไม่มีระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
จัดการ 
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    (2)  มีรสชาติเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง 
    (3)  มีภูมิปัญญาที่เป็นเอกลักษณ์ ถ่ายทอดต่อๆ 
กันมา 
   ด้านสมาชิกและชุมชน 
   (1)  สมาชิกมีความรู้และทักษะในการผลิต จาก
ประสบการณ์ การถ่ายทอดของผู้น าและจาก
การศึกษาดูงาน 
    (2)  มีการจัดสวัสดิการแก่สมาชิก เช่น           
มีเงินปันผลยอดขายให้กับสมาชิกเป็นรายปี ค่า
รักษาพยาบาล เป็นต้น 
    (3)  มีการท ากิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชน์
ร่วมกัน เช่น กิจกรรมสังสรรค์ปีใหม่ และกิจกรรม
วันเด็กของหมู่บ้าน เป็นต้น 

ด้านการผลิต 
(1)  ขาดเครื่องจักรและอุปกรณ์บางอย่าง      

ที่ทันสมัย เพ่ือใช้ในการผลิต 
 

4) โอกาส 
 (1) ปัจจุบันเศรษฐกิจของประเทศอยู่ ในขั้น
ชะลอตัว เช่น ราคายางตกต่ า อนาคต อาจส่งผลให้
วิสาหกิจชุมชนกลายเป็นอาชีพหลักของชาวบ้าน 

(2) มีการส่งเสริมจากหน่วยงานราชการด้าน 
ส่งเสริมอาชีพมาก 

(3) เปิดตลาดสู่อาเซียนได้   
 (4) นโยบายรัฐบาลหันมาให้ความสนใจและ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน มีงบประมาณในการส่งเสริม
และพัฒนาวิสาหกิจชุมชนหลายด้าน เพ่ือผลักดันให้
วิสาหกิจชุมชนอยู่รอดได้ 

 

3) อุปสรรค 
(1) ปัจจุบันมีคู่แข่งทางการตลาดมาก ไม่เฉพาะ

วิสาหกิจด้วยกันเอง แต่ยังมีบริษัทที่ขายวัตถุดิบ ลง
มาท าผลิตภัณฑ์ขายแข่งกับวิสาหกิจชุมชนด้วย และ
สามารถตั้งราคาขายให้ต่ ากว่าได้อีก 

(2) ปัญหาเศรษฐกิจในปัจจุบันส่งผลต่อก าลังซื้อ
ของประชาชน และยังส่งผลต่อรายได้ของทางกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนด้วย 

(3) วิสาหกิจชุมชนอ่ืน ๆ มักท าผลิตภัณฑ์ที่
คล้ายกันมาแข่งขันกันเอง ส่งผลต่อรายได้กลุ่มที่ลด
น้อยลง 

(4) ราคาวัตถุดิบนอกพ้ืนที่ไม่สามารถควบคุมได้ 
ขึ้นลงตามฤดูกาล 

        
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร มีจุดเด่นในศักยภาพการจัดการกลุม่ที่เด่นชัด ดังนี้ 

1) ด้านบริหารจัดการ 
การรวมตัวกันของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร เป็นการรวมกลุ่มกันเพ่ือผลิตเต้าเจี้ยว

และเครื่องแกงโดยมีการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน มีวิสัยทัศน์ มีการก าหนด
แผนการด าเนินงานของกลุ่ม ก าหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ รวมถึงข้อบังคับไว้
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อย่างชัดเจน มีการควบคุมกระบวนการผลิต ได้รับการรับรองคุณภาพ ในปี 2557 ทางกลุ่มได้รับรางวัล  
รองชนะเลิศอันดับ 3 จากการประกวดวิสาหกิจชุมชนของจังหวัดสงขลา รายได้จากผลประกอบการได้คืน
สู่สมาชิกอย่างแท้จริง ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

2) ด้านสินค้า 
ผลิตภัณฑ์เต้าเจี้ยวและเครื่องแกงมีการพัฒนาการผลิตอย่างต่อเนื่องสู่มาตรฐานสากล มีขนาด

บรรจุเป็นกระปุกขนาดเล็กและใหญ่ โดยมีการสต็อกสินค้าไว้ส่วนหนึ่งเพ่ือให้ทันความต้องการของลูกค้า 
สินค้ามีรสชาติดี รสชาติถูกปากลูกค้า โดยแกงส้มของทางกลุ่มได้รับรางวัลขวัญใจนักชิม ในงานหรอย 
ประจ าปี 2557 จัดโดยเทศบาลเมืองหาดใหญ่ ส่วนเต้าเจี้ยวเป็นสินค้าที่มีคุณภาพมาก เนื่องจากผลิตจาก
โปรตีนถั่วล้วน 

3) ด้านการตลาด 
การด าเนินงานด้านการตลาดของกลุ่มพบว่า กลุ่มมีลูกค้าเปูาหมายที่ชัดเจน มีการก าหนด

แหล่งจ าหน่ายสินค้าที่แน่นอน และบางจังหวัดโดยจัดส่งทางรถตู้หรือไปรษณีย์ ตามความต้องการของ
ลูกค้า โดยยอดขายเครื่องแกงจัดอยู่ในอันดับที่ 7 ของจังหวัดมีการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ ที่
เข้าถึงลูกค้าได้ง่ายขึ้น เช่น Facebook 

4) ด้านผู้น า 
ผู้น ากลุ่มได้ก าหนดเปูาหมายและทิศทางในการพัฒนากลุ่มไว้อย่างชัดเจน มีจัดการประชุมให้

สมาชิกได้เข้าร่วมสม่ าเสมอ สามารถบริหารกลุ่มให้มีผลก าไร มีความเสียสละ ศึกษาหาความรู้เพ่ือน า
ถ่ายทอดให้กับสมาชิกในกลุ่ม มีการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการกลุ่มให้ประสบความส าเร็จ 

 
2. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร 

          บ้านลานไทร อ าเภอนาหม่อม จังหวัดสงขลา 
จากการส ารวจและสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร ผู้วิจัยสามารถ

วิเคราะห์ปัญหาในการด าเนินงานของวิสาหกิจได้ดังต่อไปนี้ 
1) ปัญหาด้านการตลาด พบว่า ไม่มีความรู้ขั้นสูงในด้านการจัดการทางการตลาด เช่น ไม่มีช่องทาง

การจัดจ าหน่าย การโฆษณา ประชาสัมพันธ์ สินค้าไม่เป็นที่รู้จักในวงกว้าง   
2) ปัญหาด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ มีการออกแบบผลิตภัณฑ์ของตนเอง รวมไปถึงบรรจุภัณฑ์

ยังไม่ดีเท่าท่ีควร ซึ่งมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ด้วย
ตนเอง โดยใช้วัสดุหรือวัตถุดิบที่หาได้จากท้องถิ่นหรือสั่งผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรมได้ในราคาไม่สูงมาก 

3) ปัญหาด้านบัญชีและการเงิน ผู้ประกอบการไม่มีระบบบัญชีที่ดี ท าให้ไม่สามารถค านวณต้นทุน
การผลิตที่แท้จริงได้ การตัง้ราคาขายจึงเกิดจากการประมาณการ และการใช้ประสบการณ์ ส่วนการเงิน
ขาดเงินทุนเพ่ือการขยายกิจการ  
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4) ปัญหาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ประกอบการจ านวนมากไม่ได้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการด าเนินงานเช่น การสร้างเว็บไซตเ์พ่ือการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ หรือไม่มีการใช้ระบบโปรแกรม
ทางด้านบญัชีที่ใช้คอมพิวเตอร์ในการช่วยท างาน  

5) ปัญหาด้านการผลิต เป็นปัญหาด้านทักษะแรงงานของสมาชิกที่ยังพัฒนาได้ยังไม่ได้มาตรฐาน
ฝีมือแรงงานที่ดีพอ ส่งผลต่อคุณภาพของผลิตภัณฑ์  

 
3. แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร  

อ าเภอนาหม่อม จังหวัดสงขลา 
แนวทางการพัฒนาปรับปรุงส่งเสริมให้มีความเข้มแข็งเพ่ือการพัฒนาของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม

แม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทรให้มีความยั่งยืนดังนี้       

1) ด้านการตลาด  
(1) ส่งเสริมด้านการตลาด จัดหาช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าที่เพ่ิมมากขึ้น รวมถึงการ

โฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าให้เป็นที่รู้จักผ่านสื่อต่างๆ ของชุมชน จัดหาสถานที่ส าหรับจ าหน่าย
สินค้า OTOP ของอ าเภอนาหม่อม จังหวัดสงขลา ไว้ในแหล่งชุมชน ผู้คนผ่านไปมาซื้อหาสะดวก   

(2) ประชาสัมพันธ์และส่งเสริมให้หน่วยงานต่าง ๆ มาดูงานกับทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
หรือให้ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมาออกบูธจ าหน่ายสินค้า 

(3) ส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือกระจายการสั่งซื้อ
สินค้าออนไลน์ และเป็นการส่งเสริมด้านการตลาดต่อไปในอนาคต 

(4) จัดท าแผนการตลาดโดยเฉพาะ มีแผนกการขายที่ชัดเจน มีเซลล์ด้านการตลาด จะท า
ให้การตลาดขยายได้อย่างรวดเร็ว  

                 2) ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 
(1) หน่วยงานภาครัฐควรให้การสนับสนุนวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถในการให้

ข้อเสนอแนะการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ที่ทันสมัย เพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้า เช่น บรรจุเป็นซองอลูมิเนียม
ฟอยด์ ส าหรับใส่ผลิตภัณฑ์เครื่องแกง 

(2) ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์เกี่ยวกับพริกแกงใหม่ ๆ หรือสร้างนวัตกรรมใหม่ให้กับสินค้า 
เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับลูกค้ามากขึ้น เช่น เครื่องแกงเขียวหวาน เครื่องแกงพะแนง หรือเครื่องแกงชนิด
อบแห้งเป็นผงซึ่งจะสามารถเก็บไว้ได้นาน 

(3) ควรจัดท าวิธียืดอายุของผลิตภัณฑ์ให้มีการเก็บรักษาได้ยาวนาน เช่น การพาสเจอร์ไรส์ 
หรือสเตอริไรส์ จะช่วยเพิ่มมูลค่าของสินค้าได้ เพราะจะท าให้ขายสินค้าได้นานขึ้น  

(4) ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนให้มีเอกลักษณ์ของตนเองอย่างโดดเด่น เพ่ือเป็นจุด
ขาย หรือเป็นจุดสนใจแก่ลูกค้า  
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(5) ควรมีการจัดท าแบรนด์หรือตราสินค้า ยี่ห้อ ฉลากสินค้าให้ดูทันสมัย เพ่ือให้เป็นที่
รู้จักของลูกค้าและเพ่ือใช้ในการโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค้าต่อไป 

 3) ด้านเงินทุน 
(1) หน่วยงานภาครัฐควรสนับสนุนแหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ า เพ่ือการจัดซื้ออุปกรณ์และ

เครื่องจักรในการผลิตสมัยใหม่  
       4)  ด้านการจัดการความรู้และข้อมูลและเทคโนโลยี   

(1) ขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการอบรมเพ่ิมพูนความรู้ใน
การผลิตด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ ให้แก่กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

(2) ขอรับการส่งเสริมและจัดฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าบัญชีขั้นพ้ืนฐานจนถึง
ขัน้สูง ให้แก่สมาชิกหรือตัวแทนกลุ่มอย่างสม่ าเสมอ 

(3) ขอรับการส่งเสริมและอบรมให้ความรู้แก่ เยาวชน และผู้สนใจในชุนชน ในการผลิต
เต้าเจี้ยวและเครื่องแกง เพ่ือถ่ายทอดไปยังสมาชิกรุ่นต่อไป 

(4) ควรมีการจัดท าระบบสารสนเทศการบริหารจัดการ เพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูลของ
ลูกค้า ข้อมูลการขายสินค้า เพื่อมาใช้ในการวิเคราะห์สังเคราะห์ ส าหรับการวางแผนการผลิตและแผนการ
ตลาดต่อไป  

(5) การส่งเสริมการศึกษาดูงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ การจัดกิจกรรม และสร้าง
ความร่วมมือระหว่างวิสาหกิจชุมชนที่ผลิตสินค้าประเภทเดียวกันทั่วประเทศ ให้มากขึ้น 

5) ด้านการผลิต 
(1) ขอรับการสนับสนุนด้านงบประมาณและเครื่องจักรในการผลิตสินค้าจากหน่วยงาน

ของรัฐ เช่น คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ภาค 11 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
 
สรุปและอภิปรายผล 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านลานไทร 
อ าเภอนาหม่อม จังหวัดสงขลา พบว่า การจัดการที่ดีของวิสาหกิจชุมชนเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนากลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนให้ประสบผลส าเร็จและสามารถยืนหยัดต่อไปได้นั้นสมาชิกทุกคนในชุมชนจะต้องมีส่วนร่วม
ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของชุมชน สอดคล้องกับวิทยา จันทะวงศ์ศรี (2547) กล่าวว่า เศรษฐกิจชุมชน 
หมายถึง กิจกรรมทางเศรษฐกิจต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการผลิต การบริโภคการจ าหน่ายจ่ายแจกที่คนใน
ท้องถิ่นชุมชนได้มีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับประโยชน์ของประชาชน และร่วมกันเป็นเจ้าของ เศรษฐกิจ
ชุมชนมีรากฐานมาจากศักยภาพของชุมชน ภูมิปัญญาของชุมชน ความสามารถในการพ่ึงตนเอง  ตาม
แนวคิดเศรษฐกิจชุมชน ชุมชนเป็นตัวของตัวเอง มีพลวัต และสามารถที่จะอยู่รอดด้วยตัวเองได้ พัฒนา
เคียงคู่ไปกับพัฒนาการของระบบทุนนิยม และ สุกัญญา  ดวงอุปมา (2557) ได้ศึกษาวิจัยพบว่า วิสาหกิจ



การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาต ิและนานาชาติ ครั้งที่ 8 

22 มิถุนายน 2560 มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 
 

 Page 982 
 

ชุมชนประสบผลส าเร็จและสามารถยืนหยัดต่อไปได้จ าเป็นจะต้องศึกษาบริบทและสภาวการณ์ของ
วิสาหกิจชุมชน จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรคที่เกิดขึ้นตลอดจนการศึกษาสภาพปัญหาและศักยภาพที่
แท้จริงของวิสาหกิจชุมชน โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการ ก าหนดนโยบาย ส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนเครือข่ายอย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งตลอดจนการพัฒนาภาวะผู้น าและการมี
ส่วนร่วมของของในชุมชนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการพฒันาอย่างยั่งยืน 

การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของวิสาหกิจชุมชน และให้วิสาหกิจ
ชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย การสนับสนุนงบประมาณหรือทรัพยากรอ่ืน ๆ ในการด าเนินการ
ให้ตรงกับความต้องการและความจ าเป็นที่แท้จริงของวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง หน่วยงานภาครัฐควร
ให้การส่งเสริมด้านการตลาดสนับสนุนด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ ที่ทันสมัย เพ่ือเพ่ิม
มูลค่าให้กับสินค้า จัดหาช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าที่เพ่ิมมากขึ้น ด้านเงินทุนควรสนับสนุนแหล่งเงินกู้
ดอกเบี้ยต่ า เพ่ือการจัดซื้ออุปกรณ์และเครื่องจักรในการผลิตสมัยใหม่ ด้านการจัดการความรู้และข้อมูล  
ส่งเสริมการอบรมเพ่ิมพูนความรู้ในการผลิต ให้แก่ผู้สนใจในชุนชน เพ่ือถ่ายทอดไปยังสมาชิกรุ่นต่อไป ด้าน
การมีปฏิสัมพันธ์กับภายนอก ส่งเสริมการศึกษาดูงาน การจัดกิจกรรม และสร้างความร่วมมือระหว่าง
วิสาหกิจชุมชนที่ผลิตสินค้าประเภทเดียวกันทั่วประเทศ ให้มากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของ ธงพล 
พรหมสาขา ณ สกลนคร และ อุทิศ สังขรัตน์ ( 2556) เรื่อง แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา ผลการศึกษาสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนพบว่า ปัจจัยด้าน
การเมือง ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ และปัจจัยทางด้านสังคม เอ้ืออ านวยต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 
ส่วนปัจจัยทางด้านเทคโนโลยี และปัจจัยทางนิเวศวิทยา เป็นปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน ใน
ด้านปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีดังนี้ ปัญหาด้านการตลาด ปัญหาด้านบัญชี
และการเงิน ปัญหาด้านการผลิต ปัญหาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ปัญหาด้านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ และปัญหาต้นทุนการผลิต โดยแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน หน่วยงาน
ภาครัฐเป็นหน่วยงานส าคัญของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ทั้งในด้านการให้ความรู้ การพัฒนาทักษะด้าน
ต่างๆ การสนับสนุนด้านการตลาด และการก าหนดระเบียบต่างๆ เพ่ือสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กษมาพร พวงประยงค์ และ นพพร จันทรน าชู  (2556)  เรื่อง แนวทางการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มการแปรรูปและผลิตภัณฑ์จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า ปัจจัยการสนับสนุน จาก
ภายนอก ปัจจัยภูมิปัญญาท้องถิ่น และปัจจัย การบริหารองค์กรสามารถท านายแนวทางการพัฒนา 
วิสาหกิจชุมชนร่วมกันได้ร้อยละ 76.70 ทั้งนี้ เนื่องจากสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มการแปรรูปและ
ผลิตภัณฑ์ จังหวัดสมุทรสงครามได้รับการสนับสนุน จากภายนอกเป็นอย่างดีทั้งหน่วยงานภาครัฐและกลุ่ม
เครือข่าย โดยได้รับการส่งเสริมสนับสนุนติดต่อสื่อสารในด้านต่างๆ ทั้งกระบวนการผลิต  การเงิน 
การตลาด การเรียนรู้ ท าให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถบริหารจัดการภายในองค์กร จากคนในชุมชนและ
แปรรูปผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์จากภูมิปัญญาของชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิด  การพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนสู่ความยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะ 
1) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรบ้านลานไทร ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ สร้าง

นวัตกรรมให้กับสินค้าเพ่ือความแปลกใหม่และเพ่ิมความหลากหลาย ควรมีการจัดท าแบรนด์ โลโก้สินค้าให้
ทันสมัยและบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัยเพ่ิมยืดอายุของสินค้า จัดหาช่องทางการจัดจ าหน่วยสินค้าที่เพ่ิมมากขึ้น 
รวมถึงการโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าให้เป็นที่รู้จักผ่านสื่อต่างๆ 

2) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรบ้านลานไทรควรพัฒนาในด้านการสร้างความร่วมมือ
ระหว่างวิสาหกิจชุมชนที่ผลิตสินค้าประเภทเดียวกันหรือใกล้เคียงกันไว้เป็นฐานข้อมูล เพ่ือให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ แล้วพัฒนาไปสู่การวางแผนร่วมกัน ด าเนินกิจกรรม
บางอย่างร่วมกัน จะท าให้กิจกรรมนั้นมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
ค าขอบคุณ 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ คุณสุกิจ แก้วชื่น ประธานกลุ่ม และสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรบ้านลานไทร คุณอรพร สิงห์อ่อน นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรช านาญการ ส านักงานเกษตร
อ าเภอนาหม่อมและสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรบ้านลานไทร ที่ให้ความร่วมมือเสียสละ
เวลาในการให้สัมภาษณ์ในการเข้าไปเก็บข้อมูลประกอบการท าวิจัย ตลอดจนทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือ
ในการท าวิจัยในครั้งนี้ 
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